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Antagna av styrelsen 2019-09-21

Introduktion

Dessa sdkerhetsforeskrifter galler alla volontarer som skickas ut av Skandinaviska Lakarbanken och ar skrivna
som rad och information till dem. Skandinaviska ldkarbanken och vardorganisationen kommer kontinuerligt att
analysera sdkerhetssituationen och vidta forsiktighetsatgarder for att forbattra sdkerheten och minimera de
risker det innebar att placera varje volontar.

Det kommer dnda alltid att finnas en viss riskniva i samband med att resa och bo i ett laginkomstland. Varje
person som accepterar att aka pa uppdrag for Skandinaviska Lakarbanken bor vara medveten om detta och &r
ytterst ansvarig for sin egen sakerhet.

Forsakring

Vid nédsituationer, stold, sjukdomar etc. dr det bra att komma ihag att Skandinaviska Ldkarbanken har en
forsakring for den tid du &r pa ditt uppdrag. Till exempel, om du skulle behéva skickas till ett sjukhus for
behandling, finns forsakringsbolaget dar for att ge dig rad om vart du ska dka. Behall alla kvitton pa utgifter du
har haft och begar ersattning for det fran forsakringsbolaget i efterhand.

Ha alltid ditt forsdkringskort med dig. Beratta for din kontaktperson i vardorganisationen att du har en
forsakring och ge dem ocksa forsakringsnummer och telefonnummer. Om en nédsituation uppstar dar du inte
kan tala for dig sjalv ar detta mycket viktigt.

Se information i slutet av dokumentet for telefon- och férsakringsnummer.

Allas ansvar
Att tanka pa sdkerheten &r allas ansvar. Du som volontdr maste darfor:
e Anpassa dig till den milj6 du arbetar .
e Respektera den politiska, sociala, religiosa, kulturella och sakerhetsmassiga miljo du arbetar i: férsok att
forsta dess bakgrund och var kanslig for eventuella forandringar.
e Forsta din professionella roll och dess gréanser.
e Rapportera alla handelser och férandringar som har med sdkerhet att gora till den ansvariga personen i
vardorganisationen och koordinatorn for Skandinaviska Lakarbanken.
e Hall kontakt med familj och vanner. | en spand situation ar det ofta svarare att vara hemma i Sverige an i
det berorda landet.
e FoOlj sdkerhetsforeskrifterna eller de atgarder som avtalats om.
e Ha alltid med dig en mobiltelefon och en separat lista med viktiga telefonnummer.
e Ta en kopia pa ditt pass och din flygbiljett.

Du som volontadr rekommenderas ocksa att ldsa reseinformationen om vardlandet pa UD:s hemsida
https://www.swedenabroad.se/sv/om-utlandet-fér-svenska-medborgare Skriv in namnet pa vardlandet sa hittar
du mycket vardefull information dar.

Du kan ocksa ladda ner appen UD resklar till din telefon. Du hittar ungefar sasmma information dar.
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Sakerhetsrisker

Sjukdomar

S6k medicinsk hjalp sa snart som majligt.

Om du inte kan fa den vard du beho6ver pa sjukhuset/vardcentralen dar du &r, ska du ringa
forsakringsbolaget for att ta reda pa vilket sjukhus de rekommenderar dig att aka till.

Om det &r mycket bradskande, ak till ndrmaste sjukhus och kontakta forsakringsbolaget efterat for att fa
ytterligare rekommendationer fran dem. Du hittar numret pa forsakringskortet.

Undvik om mojligt blodtransfusion.

Trafiksdkerhet
Den storsta risken ar trafikolyckor, bade sjalva olyckan och den hotbild mot dig som utlandsk personal som kan
uppsta i samband med en olycka. Det ar darfor viktigt att forsoka forebygga olyckor:

Undvik att kora sjalv. Anvand i mojligaste man chauffor.

Kor inte i morker.

Drick inte alkohol i samband med bilkorning.

Ak inte med en chauffér som har druckit alkohol.

Anvand alltid sdkerhetsbalten och om majligt se till att alla andra i bilen gér det. Anvadnd helst inte en bil
som saknar sdkerhetsbalten.

Patala for chaufféren om han/hon kor for fort.

Ak inte fler personer i bilen an den &r registrerad for.

Stod foraren i sina anstrangningar for att se till att bilen ar saker.

Undvik om mojligt att resa med motorcyklar och mopeder. Om du maste anvanda dem, anvand hjaim.
Undvik att sitta pa flaket lastbilar/pick up:s.

Om situationen verkligen kraver att du kor bil, skaffa ett internationellt korkort och ta med pa resan.

Om en olycka intraffar:

Om du har en chauffor kommer han/hon vanligtvis att reda ut situationen utifran sin lokala kunskap, annars kan
foljande punkter ge lite vagledning:

Ring personalen pa sjukhuset/halsocentret du besoker.

Om det ar sdkert pa platsen dar olyckan skett, ge forsta hjalpen vid behov; ring polisen och be dem
komma och skriva en rapport.

Erkann ingen skuld direkt pa olycks-/skadeplatsen

Om det inte ar sdkert pa platsen dar olyckan skett och fordonet kan flyttas; kor till nérmaste polisstation
for att rapportera om olyckan.

Om det &r osdkert pa platsen och fordonet inte kan flyttas; stanna kvar inne i bilen och ring polisen eller
lokal personal for att fa hjalp.

Trafikpolisen bor alltid besdka olycksplatsen och skriva en rapport pa plats.

Om tillampligt — uppsok lakare och/eller kontakta forsakringsbolaget.

Stold, inbrott, vapnad ran, 6vergrepp

Mindre brottslighet har en tendens att 6ka dar manga manniskor samlas eller ror sig. Ta darfor inte med
onodiga vardesaker pa uppdraget och var forsiktig med hur du bar dem. Till exempel din mobiltelefon, planbok,
smycken, kamera, pass, kreditkort, dator. Limna inte stéldbegarliga foremal synliga i en parkerad bil. Ta reda pa
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av de lokala kollegorna om var det ar sakert att ga/vistas respektive vilka omraden som ar direkt olampligt att

besdka.
[

Om en angripare konfronterar dig, forsok inte spela hjalte. Behall ditt lugn. Férsok att inte drabbas av

panik. Var inte aggressiv. Det ar bast att folja angriparnas krav.

Om du blir ranad eller hotad:

- Slapp din vaska om nagon férsoker ta den.

- Kampa inte emot.

- Forsok inte dolja nagot. Forsok inte forhandla. Ha alltid en extra planbok med en liten summa
pengar med dig. Om du ranas ar tjuven stressad och accepterar i de flesta fall planboken du ger
honom.

Rapportera i forsta hand till den lokala polisen och be om en skriftlig kopia pa polisrapporten. Den kan

behovas for forsakringsarenden. Om du av nagon anledning inte kan rapportera till den lokala polisen,

ska du gora en anmalan till svenska polis.

Om tillampligt — uppsok lakare och/eller kontakta forsakringsbolaget.

Sexuella 6vergrepp och valdtakt

Var uppmarksam. Anta inte att du alltid ar saker. Tank pa din sdkerhet 6verallt.

Om mojligt; vistas endast i val upplysta omraden

Var medveten om vem du umgas med och vilka signaler du skickar och tar emot.

Var medveten om ditt val av kldder. Var medveten om lokala seder.

Ge aldrig intrycket av att du ar ensam hemma om framlingar ringer eller kommer till dorren.

Drick aldrig alkohol sa att din bedomningsformaga forsamras i nadgon situation. Du maste alltid vara alert
och vaken i alla omstandigheter. Se uppférandekod.

Om du blir attackerad eller valdtagen, ga till en séker plats och ring vardorganisationen for att fa hjalp
och nagon som kan vara tillsammans med dig. Se till att fa samtalsstod!

Ring forsakringsbolaget.

Duscha eller bada inte. FOrstor inte nagra av de klader du hade pa dig vid overfallet. Forstor inte
nagonting i omradet dar 6verfallet intraffade. Det ar viktigt att bevara alla fysiska bevis for eventuell
rattegang.

Ju tidigare du rapporterar det som hant, desto storre ar chansen att angriparen kommer att gripas.
Sok lakarvard. Se till att du utreds for riskerna for graviditet och venerisk sjukdom.

Bortférande/ Kidnappning

Folj order.

Prata inte om du inte blir tilltalad.

Erbjud inga |6sningsforslag.

Argumentera eller hota inte. Forsok inte dra uppmarksamhet till dig sjalv.
Gor inga plotsliga rorelser.

Titta inte kidnapparna i 6gonen.

Viska inte er emellan om ni &r flera.

Skdamta inte med kidnapparna.

Om mojligt, behall ditt lugn.

Om du skulle kidnappas kommer Skandinaviska ldkarbanken/Erikshjalpen att gbra vad de kan for att fa dig
frislappt. Viktiga punkter att notera:
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e Skandinaviska Lakarbanken/Erikshjalpen kommer att arbeta foér din frislappning med hjélp av relevanta
parter. Detta kan inkludera att vid behov utse en extern férhandlare.

e Skandinaviska Ldkarbanken/Erikshjalpen kommer att ha regelbunden kontakt med din familj.

e | samrad med din familj kommer Skandinaviska Lakarbanken/Erikshjalpen att hantera pressrelationer i
samband med din kidnappning.

e Det ar Skandinaviska lakarbankens/Erikshjalpens policy att inte betala ut I16sen for att fa till en frigivning.

Politiskt relaterat vald
Hall dig uppdaterad om vad som hander i det omrade du befinner da det géller politiskt relaterat vald etc.
Undvik i mojligaste man att vistas pa osakra platser.
e Om du kommer narheten av demonstrationer, upplopp eller liknande aktiviteter:
- Stannainte for att se vad som hander.
- Tainte foton.
- Lamna omradet omedelbart.
e Om du kommer till en vagsparr:
- Hall dig lugn, stanna om du blir ombedd att gora det, var artig, ta av dig eventuella solglaségon och
stang av radion eller annan musik.
- Forklara lugnt att du arbetar for en humanitar organisation som samarbetar med
hadlsomyndigheterna.
- Forsok sa langt det ar mojligt att stanna kvar i bilen savida du inte tvingas ut.
e Om det finns en hogre riskniva:
- Foljinstruktioner fran lokala ledare, polis, réddningsteam, myndigheter.
- Forvara en del basala nédvandigheter i huset som till exempel basmat, vatten och batterier.
- Kontakta den svenska ambassaden och folj deras anvisningar.
- Kontakta Skandinaviska Lakarbankens koordinator.

Naturkatastrofer (jordbavning, 6versvamning, cyklon, vulkanutbrott) och krig
e Folj instruktionerna fran lokala ledare, polis, raddningsteam, myndigheter.
e Evakuera omradet sa snart som mojligt.
e Spelainte hjilte.
e Kommunicera sa snart som mojligt med vardorganisationen, koordinatorn och/eller den svenska
ambassaden for ytterligare rad och/eller instruktioner.

Kommunikation och kontakter
Om du vid nagot tillfdlle under uppdraget kdnner att du inte ar i sdkerhet, kontakta koordinatorn i Sverige for att
diskutera situationen. Om det ar bradskande - anvdand WhatsApp, Skype eller telefon.

Kontakt med ambassaden

Kom alltid ihag att anmala att du vistas i landet till den svenska ambassaden eller motsvarande. Detta ar mycket
viktigt om en nodsituation skulle intraffa eftersom de da har mojlighet att uppdatera dig om situationen.
Anvand féljande lank: https://www.swedenabroad.se/svensklistan eller gor det via appen UD Resklar.

Skandinaviska Lakarbanken kommer att ha kontakt med den svenska ambassaden eller motsvarande och med
utrikesdepartementet i Sverige vid behov. | en nédsituation ar det darfor att féredra att du eller dina anhoriga
inte tar direkt kontakt med ambassaden. Koordinatorn (eller annan person inom Erikshjalpen) kommer att ha
den kontakten och halla alla informerade.
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Kontakt med dina anhériga

Om behov finns i samband med en nddsituation kommer Skandinaviska Lakarbanken att ta kontakt med den
person du har uppgivit i dokumentet “In case of emergency”. Om du har méjlighet, hall gdrna sjalv ocksa
kontakt med dina anhoriga.

Sikerhetsatgirder

Tillfalligt avbrytande av aktiviteter
| vissa fall kan det vara nédvandigt att tillfalligt avbryta aktiviteter, som att inte arbeta pa sjukhuset, att inte aka
ut till kliniker eller liknande. Detta kan bestdmmas av dig som volontéar i samrad med vardorganisationen.

Andring av plats fér uppdraget av sikerhetsskil eller avbrytande av uppdrag
Ett beslut om byte av plats for uppdraget eller avbrytande av uppdraget pa grund av risker i omradet kommer
att fattas av den svenska koordinatorn i samrad med berord volontar och vardorganisation.

Evakuering
On en evakuering skulle bli nédvandig bér koordinatorn, om det ar maijligt och tiden tillater det, kontakta den
svenska ambassaden eller motsvarande for att fa rad.

Ett beslut om evakuering, inklusive rutter och transportmedel, fattas av koordinatorn i Sverige och/eller en
harfor sarskilt utsedd person inom Erikshjalpen i ndra samarbete med vardorganisationen. Om majligt sker detta
i samrad med berord volontér.

| vissa fall kan det vara sakrare att halla sig inomhus pa platsen dar man ar. Vi kommer da att halla kontakt med
volontdren och férsdka ordna en evakuering sa snart som mojligt.

Observera: Skandinaviska Lékarbanken féljer rekommendationer fran svenska utrikesdepartementet. | en
nodsituation forbehaller sig Skandinaviska Lakarbanken ratten att avsluta uppdraget om det bedéms att
volontdrens sdkerhet kraver det.

Om en nodsituation intraffar
e Ring koordinatorn pa Skandinaviska Lakarbanken eller Erikshjalpens akutnummer for att fa hjalp och
rad. Se adresslista nedan.
e Om mojligt, kontakta din familj.

Se till att du, eller nagon i ditt stélle, kontaktar din vdardorganisation omedelbart fér att ange var du ér, aktuell
adress och telefonnummer dar du kan nas. Om du ar i sdkerhet, stanna kvar pa den plats dar du ar tills din vard
nar dig. Hall dig lugn och ta inte till vald.
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Kontaktuppgifter:

Koordinator

Gerd Pettersson

Mobil and WhatsApp: +46 733 12 57 18
E-post: g.petersson@doctorbank.se
Skype: gerdzimbabwe

24-timmars akuttelefon Erikshjalpen
Lars-Ake Winberg
Mobil + 46 725 62 88 70

SOS International, Danmark
24-timmars service

Telefon: +46 8 670 40 00
E-post: sos@sos.eu

Ordférande Skandinaviska Ldakarbanken
Johanna Larsson

Mobil and WhatsApp: + 46 733 10 06 53
E-post: johanna.jkpg@hotmail.com

Sdkerhetsansvarig, Erikshjalpen
Lars-Ake Winberg

Mobil and WhatsApp : +46 709 50 03 60
E-post: lars-ake.winberg@erikshjalpen.se

kype: lars.carina.winberg

Forsakringsbolag
Lansforsakringar, Jonkoping

Telefon: + 46 36 19 90 00

E-post: info@lfj.se
Forsakringsnummer: 2261085-01

Skandinaviska Lakarbanken
Datorgatan 4
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